COMUFFICIO

Ore 14,30 -

CONFCOMMERCIO ROMA 24-25 MARZO
ROMA

“Il contributo dell’Innovazione Tecnologica
per il Commercio Specializzato”

A cura di Confcommercio Roma

Fiera di Roma — Via Portuense - Padiglione 9
Giovedi 25 Marzo - ore 14,30

AREA INNOVAZIONE PER IL RETAIL / GDO

Coordina: Mariano Bella - Capo Ufficio Studi Confcommercio

Saluto di Benvenuto

Cesare Pambianchi - Presidente Confcommercio Roma
Marco Schianchi - Presidente Comufficio

Quale futuro per il commercio specializzato?

Francesco Fabbi - Presidente Federazione Dettaglianti Alimentari Roma
Salvatore Petracca - Presidente Federfiori Roma

Alberto Piacini - Presidente Federazione Ferramenta Roma

Roberto Polidori - Presidente Federmoda Roma

Quanto il contributo dell'innovazione tecnologica puo aiutare
i negozi di prossimita?

¢ Come incrementare i corrispettivi ed i servizi alla clientela?

e Conoscere i casi di successo e replicarli

e Software come servizio: alte prestazioni, bassi investimenti

e Come abbassare i costi di gestione del negozio?

¢ Come rendere piu penetrante e meno costosa la comunicazione fuori e dentro
il negozio?

Simone Bettola - InformaSistemi/Samsung

Alessandro Dell’Anna - Ixora Team

Fernando Pasqualini - Enter

Luciano Toma - FIDA

Fabio Torrini - Florinfo

Conclusioni:

Luigi Taranto — Segreteria Generale Confcommercio



