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“CRISI COME OPPORTUNITA'’
INNOVAZIONE COME CONDIZIONE”

A cura di Federazione Italiana Pubblici Esercizi
Smau 2009 21 - 23 ottobre
Fieramilanocity — Pad. 3 - Porta Teodorico
SALA 7
Mercoledi 21 ottobre 2009 - Ore 14,00 — 16,00

Presiede: Edi Sommariva
Direttore Generale FIPE

Saluti di Benvenuto

Marco Schianchi - Presidente Comufficio
Carlo Sangalli - Presidente Confcommercio
Interventi

Luciano Sbraga - Direttore Ufficio Studi FIPE

Lo scenario del mercato dei Pubblici Esercizi

Alfredo Gatti - Managing Partner, Nextvalue

L’innovazione tecnologica nei servizi di ristorazione: evidenze, prospettive,
casi reali e pratiche di successo

Testimonianze

Vincenzo Siliato - Presidente C.E.I. Elettronica ltaliana
Nuove Tecnologie per i pubblici esercizi

Renato Ruda - Vice Presidente Consorzio Coris
Vantaggi competitivi per Bar e Ristoranti

Claudio Canella - Consorzio Triveneto

Sistemi di pagamento innovativi

Conclusioni
Lino Stoppani - Presidente FIPE



