COMUFFICIO

CONFcﬁERCIO m

IMPRESE PEFR L’ITALIA

“IL CONTRIBUTO DELL’INNOVAZIONE TECNOLOGICA PER IL TURISMO”

A cura di Confturismo

Smau 2009 21 - 23 ottobre
Fieramilanocity — Pad. 3 - Porta Teodorico
SALA 20

Venerdi 23 ottobre 2009 — Ore 10,30 - 12,30

Presiede

Giovanni Bastianelli
Coordinatore Nazionale Confturismo

Saluti di Benvenuto

Marco Schianchi - Presidente Comufficio
Intervento
Flavia Coccia - Direttore Operativo ISNART- Istituto Nazionale

Ricerche Turistiche

Testimonianze di:

Maurizio Goetz - Docente di Information Technology
for Tourism Managerst
Universita IULM, Milano

Massimo Rovelli - Facolta di Scienze della Comunicazione
Universita La Sapienza, Roma

Fabio Lazzerini - Amministratore Delegato di Amadeus italia

Fiorenzo Galli - Direttore del Museo della Scienza e della
Tecnologia Leonardo Da Vinci, Milano

Conclusioni
Eugenio Magnani - Responsabile dello Staff del Ministro del
Turismo Michela Vittoria Brambilla



